
ALUR PELAYANAN

Verifikasi
oleh Tim

1. Identitas 
    Pelapor

2. Alamat 
    Pelapor/ 
    Sekolah/
    Tempat
    Tinggal

3. Jenis Masalah
    yang dihadapi

Linuhung TV

Silakan kirimkan keluhannya ke kantor 
Dinas Pendidikan Kabupaten Purwakarta  +62 819-0946-0440

 +62 878-7977-2353
+62 812-8614-1634

Divisi Pembelajaran dan
Layanan Konseling

Pelapor
Orangtua, 

Peserta Didik, 
Guru

KLINIK
BDR

Kepala Dinas Pendidikan 
Kabupaten Purwakarta
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Pakar Pendidikan

 
IT & Media Belajar

Divisi 

Divisi IT dan
Media Belajar

Divisi Pemenuhan 
Hak Belajar Anak

KLINIK BDR
DINAS PENDIDIKAN KABUPATEN PURWAKARTA



Memberikan layanan pengaduan masyarakat baik masalah yang menyangkut
hak-hak belajar anak yang tidak terlayani, kesulitan mengajar yang di alami 
oleh Guru, kesulitan belajar yang di alami peserta didik, kesulitan pendampingan 
belajar yang di alami oleh orantua peserta didik.

Membantu bimbingan belajar terhadap peserta didik 
dan orangtua , suvervisi Pembelajaran untuk guru dan 
Kepala Sekolah.

Memberikan bantuan dalam mengatasi masalah media belajar
mengajar yang dihadapi Guru, peserta didik dan Kepala Sekolah

Sebagai pusat konsultasi, mediasi dan advokasi bagi seluruh 
masyarakat yang mempunyai kendala-kendala terhadap hak-hak 
pembelajaran untuk anak-anak di masa Pandemi.

KLINIK BDR 
MEMILIKI 
FUNGSI

Linuhung TV

Silakan kirimkan keluhannya ke kantor 
Dinas Pendidikan Kabupaten Purwakarta +62 819-0946-0440

 +62 878-7977-2353
+62 812-8614-1634
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